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“N3ao importa se vocé
ganha ou perde.

O que importa é
como voceé joga.”
Suzanne Collins
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SOBRE O GRUPO

N
AA
N

“Se vocé tiver a oportunidade de fazer coisas incriveis em
sua vida, eu recomendo fortemente que vocé convide

alguém para acompanha-lo.” Simon Sinek

Em 2021 a ABRH-BA teve um grupo de Pratica chamado Gamificacdao Hibrida.
Neste grupo, Gamificacdao Hibrida, houve muita dedicacao para o estudo e
aprendizado em gamificagao, com intuito de descobrimento a aprofundamento
do tema. Foram considerados aspectos tedricos, bases académicas e sustentacao
na aplicagcao corporativa. O grupo foi um sucesso! O sucesso deste grupo motivou
a ABRH-BA e oferecer uma extensao ou uma continuidade nos estudos
relacionados as praticas de gamificagcao. Assim nasceu o grupo Gamificacao na
Cestao de Pessoas: alta expectativa de desenvolvimento para os participantes e
uma entrega inovadora e surpreendente. Tudo isso so foi possivel com muita
responsabilidade e comprometimento.

Participar de um grupo € uma escolha individual e que compreende aspectos
como entrega e dedicacao para além das presencas mensais em encontros. A
dedicacao individual de cada participante contagia os demais e, dessa maneira,
cria uma atmosfera de entrega e superagao em torno de um tema que todos
pretendem se aprofundar.

Em um mundo com tantas demandas, onde concorremos com o tempo dedicado
a outros temas de interesse e com outras areas da vida como familia, atividade
fisica, lazer e o préprio trabalho de cada um, participar de um grupo de pratica é
nada diferente do que escolher dedicar do préprio tempo para estudar e se
desenvolver com uma tribo que tem uma tema de interesse em comum e, que
em contrapartida, vai preparar uma entrega inovadora e surpreendente, que
possa beneficiar a comunidade de associados da ABRH-BA.
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Foi justamente a definicao da entrega e o desejo de construir algo que pudesse
transformar a forma como as organizagdes treinam e ensinam seus
colaboradores que levou o grupo a optar por entregar um jogo, como produto
final.

Pela propria experiéncia dos participantes em conduzir, facilitar ou apoiar
eventos de educacao e desenvolvimento nas empresas, vendo na pratica como a
tradicional sala de aula nao é mais tdao engajadora e eficaz, nos transformou em
um time unido em um propdsito: gamificar a experiéncia de dinamicas e jogos
corporativos, com intuito de tornar esse momento de aprendizagem e evolucgao
ainda mais proveitoso.

1111

e terminou com 10 participantes ativos e bem
entrosados. Comprometidos, responsaveis e com
kkl vontade de entregar um game inovador, 0s
kl participantes deste grupo surpreenderam pela
participacao e criatividade.

Confira alguns dos melhores A
momentos dos encontros: ‘

Encontro 01: 03/05 Encontro 02: 07/06 Encontro 03: 05/07

Encontro final
24 de janeiro de 2023
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“Quanto mais as pessoas acreditam em alguma coisa, qguanto

mais se dedicam a ela, mais podem influenciar o seu
acontecimento.” Bernardinho

A gamificacdo é o uso de técnicas de jogo em contextos ndao-ludicos com o objetivo
de aumentar a motivacao, engajamento e satisfacao das pessoas. Em outras
palavras, a gamificacdo é a aplicacao de elementos de jogos, como recompensas,
progressao, desafios e regras, em atividades do dia a dia para torna-las mais
atraentes e motivadoras. A gamificacao pode ser aplicada em diferentes areas,
como educacao, treinamento, marketing, saude, entre outras.

Utilizar de elementos de gamificacdo em atividades de gestdo de pessoas nas
organizacdes é importante porque pode aumentar a motivacao e o engajamento

dos colaboradores em relagdao as tarefas e objetivos da empresa.

Algumas vantagens incluem:

1. Aumento da motivacao
A gamificacao pode tornar atividades rotineiras mais interessantes e desafiadoras,

0 que pode aumentar a motivacao dos funcionarios.

2. Melhora da participacao
Gamificacao pode incentivar a participacado e colaboracao dos colaboradores,
aumentando a probabilidade de alcancar os objetivos da organizacao.

3. Desenvolvimento de habilidades

Atividades gamificadas podem ajudar os colaboradores a desenvolver habilidades
importantes, como trabalho em equipe, resolucao de problemas e tomada de
decisao.

4. Melhoria da satisfacdao no trabalho
A gamificacao pode aumentar a satisfacao no trabalho, o que pode levar a um
aumento da produtividade e da retencao de talentos.

Em resumo, a gamificacao pode ser uma ferramenta eficaz para ajudar as
organizacdes a atingir seus objetivos e resultados, elevando o interesse de cada

pessoa em contribuir e participar de modo mais interessante e produtivo.
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A tendéncia de aplicar gamificacdo na gestao de pessoas tem sido cada vez mais
popular nos Ultimos anos. Isso se deve ao fato de que a gamificagcdao pode ser uma
maneira eficaz de motivar e engajar os funcionarios, além de desenvolver suas
habilidades. A gamificacao também pode ser uma ferramenta valiosa para
aprimorar a comunicacao, a colaboragcao e a cultura da empresa.

Quanto ao futuro da aprendizagem,
a gamificacao € vista como uma tendéncia poderosa. Ela pode ajudar a tornar o

processo de aprendizagem mais interessante e

desafiador, o que pode aumentar a motivacao e o engajamento dos alunos. Além
disso, a gamificacao pode ser usada para ajudar a desenvolver habilidades

praticas, como resolucao de problemas, pensamento critico e colaboracao.

Em suma, a gamificacdao tem potencial para transformar a forma como as
organizagdes gerenciam suas pessoas € CoOmo as pessoas aprendem. Espera-se
gue ela continue a ser uma tendéncia importante no futuro e ajudar a melhorar a
motivacao, o engajamento e o desenvolvimento de habilidades.

Associagdo Brasileira de Recursos Humanos
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“Uns sonham com o sucesso, Nnos acordamos cedo e
trabalhamos duro para consegui-lo.” Abilio Diniz

ESG em inglés significa Environmental, Social and Governance, que
corresponde as praticas de Sustentabilidade/Ambiental, Social e Governanca de
uma organizacgao.

Pode ser compreendida como uma abordagem para implementar, avaliar e medir
a responsabilidade social e ambiental, bem como a governancga corporativa, de
uma organizacao. O conceito de ESG visa avaliar a sustentabilidade de uma
empresa, incluindo seu impacto ambiental, as condi¢cdes de trabalho, questdes
ligadas a diversidade, a transparéncia de politicas e resultados e a responsabilidade
corporativa.

A a bO rd a gem ESG € amplamente utilizada por investidores

institucionais para avaliar o desempenho de uma empresa em questdes que nao
sejam relacionadas apenas ao desempenho financeiro, mas também seja
responsavel socialmente.

Nos ultimos anos, as questdes ambientais, sociais e de governanca (ESG) tém sido
vistas como extraordindarias para a saude dos negdcios e do meio ambiente. Como
resultado, muitas empresas estao aprimorando suas praticas ESG para torna-las
mais sustentaveis e responsaveis. Isso tem ajudado a aumentar a conscientizacao
sobre os pilares do ESG e a torna-las um tema relevante para os investidores,
consumidores e outras partes interessadas.

E fundamental vivenciar boas praticas de ESG porque elas oferecem um conjunto
de diretrizes para alcancar resultados sociais, ambientais e de governancga
responsaveis. A adocdao de um conjunto de boas praticas de ESG é fator chave para
a melhoraria do impacto em questdes importantes, como o meio ambiente, o
bem-estar humano e a pratica responsavel de governanca corporativa. Além disso,
essas boas praticas também influenciam na criacdo de uma imagem positiva para
as empresas, apoiando-as a alcancar seus objetivos e metas a longo prazo.

A escolha do tema

A ldeia de ter uma entrega pratica, que refletisse o espirito do grupo no
aprofundamento de estudos e pesquisas da construcdo e utilizacao de jogos para a
gestao de pessoas veio da contribuicao espontanea e simplificada da participante
Carolina Paraguassu. Em um dos nossos encontros, ela chegou mais cedo, pegou
uma folha de sulfite e chegou com o jogo desenhado. A inspiracao foi um video
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Corrida de Privilégio
https://www.youtube.com/watch?v=L177yGji8eM

Ao debatermos o tema, outro participante, Igor Almeida propds que
entregassemos um “combo ESG”. E foi assim, no encontro de setembro, que
definimos a elaborag¢ao da criacao, desenvolvimento e entrega de uma Trilogia de
ESG.

O jogo:

A Trilogia de ESG

€ uma experiéncia de jogo inovadora que ajuda os participantes a saber mais sobre
boas praticas de governanca, questdes relacionadas a sociedade e meio ambiente.
A Trilogia de ESG é composta por trés jogos, sendo que cada um aborda um dos
pilares de ESG. Dessa forma, a composi¢cao da entrega do Grupo de Gamificacdo na
Gestao de Pessoas da ABRH-BA de 2022 oferece:

- 01 jogo de tabuleiro para trabalhar a empatia Social
- 01 jogo de tabuleiro para trabalhar os aspectos de Sustentabilidade
- 01 jogo que roda em plataforma LMS para o pilar Governanga Corporativa.

O jogo visa fornecer aos participantes conhecimento pratico sobre como as
decisdes tomadas por individuos e grupos tém um impacto na sociedade e no meio
ambiente. O jogo € o lugar perfeito para comecar a entender melhor os principios
da ESG.

Os jogos podem ser utilizados individualmente ou com aplicacao dos 3 pilares.A
habilidade e destreza para conduzir pessoas a um objetivo comum é conhecida
como lideranca. A lideranca € uma capacidade crucial para o sucesso em qualquer
organizacao ou equipe, pois envolve a capacidade de inspirar, motivar e dirigir
pessoas para alcancar objetivos comuns.
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O jogo Trilogia de ESG traz trés produtos em uma entrega. Em uma oportunidade
de desenvolver os pilares que compde essa tematica tao atual, os jogos pretendem
desenvolver adultos colaboradores em empresas, instituicdes ou organizacgodes a
refletir acerca dos temas Sustentabilidade/Ambiental, Social e Governanca.

PARTE 01

O Jogo da Empatia Social

Ter empatia é essencial para se relacionar e
se comunicar adequadamente com as outras
pessoas. Ela nos ajuda a evitar julgamentos
antecipados, a atualizar a nossa visao de
mundo, ampliar nosso repertdrio e, com isso,
nos tornamos capazes de ter atitudes e
posturas mais inclusivas e atuais.

Compreender a perspectivas de outra pessoa

também nos ajuda a criar um ambiente de

respeito, aceitacao e compreensao. Treinar Idealizadoras:
empatia é uma tarefa importante para Bianca Brito da Silva
desenvolver habilidades interpessoais e Caroline Paraguassu de Sd
comportamentos mais conscientes e Mislane Andrade Branddo
responsivos. Jésy Andrade
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PARTE 02

O Jogo da Sustentabilidade

g

s &

Idealizadoras:

Amanda Carmo da Silva
Milene Ribeiro

Zeni Silva

Josy Andrade

E essencial que as empresas implementem praticas de
sustentabilidade para garantir o bem-estar do meio
ambiente, a salude e o bem-estar da comunidade em que
operam. Estas praticas incluem o uso responsavel dos
recursos naturais e a reducao da quantidade de material
e energia desperdicados, bem como a ado¢cdo de medidas
para reduzir ou eliminar os impactos negativos causados
pelo seu funcionamento. Além disso, algumas praticas de
sustentabilidade promovem a melhoria da qualidade de
vida das pessoas, ao mesmo tempo em que contribuem
para a preservacao do meio ambiente. Por isso, a adocao
de praticas de sustentabilidade torna-se fundamental
para garantir o equilibrio entre o desenvolvimento
econdmico e o bem-estar ambiental.

PARTE 02

O Jogo da Governanca

E fundamental para uma empresa ter boas praticas de governanca para garantir

gue os interesses dos acioni

stas, diretores, funcionarios e outras partes interessadas

sejam protegidas. Boas praticas de governanca ajudam a promover uma gestao

responsavel e transparente, bem como criar um ambiente no qual os acionistas

possam participar ativamente na tomada de decisdes. Elas também ajudam a

aumentar a confianca dos

investidores e a garantir que os interesses da empresa

sejam preservados. Além disso, as boas praticas de governanca ajudam a prevenir

abusos de poder, aument
diretores.

Idealizadores:

am a eficiéncia e melhoram a responsabilidade dos

Bartolomeu, Igor Almeida, Vitor Guedes

da Silva, Jésy Andrade
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“O maior erro de noventa e nove por cento das pessoas € ter

vergonha de serem quem sdo, € mentir a esse respeito,
fingindo ser alguém diferente.” J. K. Rowling

A habilidade e destreza para conduzir pessoas a um objetivo comum é conhecida
como lideranca. A lideranga € uma capacidade crucial para o sucesso em qualquer
organizacao ou equipe, pois envolve a capacidade de inspirar, motivar e dirigir

pessoas para alcancar objetivos comuns.

Para ser eficaz, a lideranca precisa ter um conjunto de
habilidades, sendo as que destacaria:

- Comunicacao clara e eficaz: a capacidade de se comunicar de maneira clara e
eficaz com sua equipe para garantir que todos estejam trabalhando em direcdo ao

mesmo objetivo.

- Visdo e estratégia: ter uma visdo clara do futuro e ser capaz de desenvolver uma
estratégia para chegar 13, levando em conta as caracteristicas dos integrantes do

grupo.

- Empatia: capacidade de se colocar no lugar de sua equipe e entender as suas

necessidades, interesses e desafios.

- Inspiragdo: inspirar sua equipe a dar o melhor de si e a trabalhar conjuntamente

- Resolucao de problemas: identificar e resolver problemas de maneira eficaz.

- Tomada de decisdo: a capacidade de tomar decisbes rapidamente e com

seguranca, mesmo em situacdes incertas.

Neste contexto, liderar um grupo de adultos, voluntarios e profissionais em
diferentes niveis da carreira, desde os mais bem sucedidos aos que estao em
formacdo é necessaria muita habilidade, jogo de cintura, dedicacao e, porque nao
falar do equilibrio entre leveza, diversao e pouco de pressao?

Liderar adultos € um desafio em qualquer circunstancia e nao seria diferente neste
contexto, visto que envolve uma entrega coletiva e, portanto, pressupde-se que

todos participem de forma equilibrada e justa.
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Quando eu recebi o convite para dar continuidade ao grupo do PraticaRH de

Gamificacao na Gestdo de Pessoas, eu nao tinha ideia do tamanho do desafio. Mas
desde o primeiro momento, eu recebi orientacdes, acolhimento e muita parceria da
ABRH-Bahia e, mais especialmente, da Diretoria do Conhecimento.

Desde entao, eu tenho tido a oportunidade de trabalhar com algumas das mentes
mais brilhantes e engracadas deste setor. Juntos, nos fizemos progressos incriveis
e alcangamos resultados surpreendentes. E, o melhor de tudo, nds rimos € nos

divertimos ao longo do caminho.

Mas o que realmente me deixa orgulhosa de ser parte de um grupo de PraticaRH é
a nossa dedicagao em ajudar as pessoas a alcancarem seus objetivos profissionais
e pessoais. Ndo nos contentamos em simplesmente fornecer recursos e
ferramentas, mas sim em trabalhar ao lado de nosso grupo para ajuda-los a atingir
0 sucesso, que também posso chamar de nosso.

Eu gostaria de agradecer especialmente ao meu grupo por todo o seu esforco,
dedicacao e compromisso com a missao de entregar uma trilogia inovadora. Vocés
sao os verdadeiros herdis desta histéria e eu sou imensamente grata por ter tido a
oportunidade de trabalhar ao seu lado. Cada um de vocés que assinou a entrega, eu
sei de parte das dificuldades e obstaculos que encontraram pelo caminho e,

mesmo assim, vocés escolheram seguir.

Eu também gostaria de agradecer a Diretora de Gestdao do Conhecimento, Gladys
Cazumba pela sua lealdade e apoio. Sem vocé, a ABRH-BA nao seria o que é hoje,

porque ndo poderia oferecer esse tanto de orientacdo para os coordenadores.

Ndo queria deixar de mencionar a Jovem Aprendiz do nosso grupo, minha filha
mais velha, Maria Cecilia, que acompanhou todas as reunides, ainda de farda da
escola por falta de op¢cdo, mas sempre com alegria, disposicdo e garantindo nossos
registros.

Enfim, eu sé posso dizer que foi uma jornada incrivel até agora e eu estou ansiosa

para o futuro. Juntos, nds podemos alcancar qualquer coisa!

Jésy Andrade

Associagdo Brasileira de Recursos Humanos
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Ha mais de 15 anos, os grupos de pratica da ABRH Bahia,
promove o impulsionamento de aprendizagem pratica,
construcao de relacionamento entre profissionais do setor
de gestao de pessoas e desenvolvem solucdes tangiveis
para o setor de RH como conteddos autorais e
colaborativos por meio de E-books, pesquisas de mercado,
tecnologias inovadoras e outras aplicacdes criativas que
impactam positivamente o ecossistema de gestao de
pessoas baiano.

Conhec¢a todos os
lancamentos dos Grupos
PraticaRH 2023

https://abrhba.org.br/grupos-praticarh/
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