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SINOPSE

Como em muitas instituicbes, a Fundacao José Silveira iniciou ano de 2020
com foco na execugdo do seu planejamento estratégico, ampliacdo de suas agdes,
novas ideias e vontade de fazer acontecer tudo que planejara. Entretanto, o ano de
2020 reservava desafios nunca antes vividos, marcado pelo contexto desafiador da
pandemia do novo Coronavirus, que exigiu a rapida tomada de decisdes e a
concentracio de esforgos para enfrentamento da doenca.

Com a chegada da COVID-19 no mundo, apresentando um crescimento
acelerado do numero de casos e a declaracdo da Organizagdo Mundial de Saude
(OMS) sobre a situagdo como “Emergéncia de Saude Publica Internacional” (OPAS,
2020), a FJS ja comecava a redobrar sua atengdo para esse novo virus, buscando
informagdes e discutindo os possiveis desafios que poderiam chegar.

Em fevereiro de 2020, foi confirmado o primeiro caso de contaminagido por
COVID-19 no pais e, em mar¢o de 2020, registrado o primeiro caso no Estado da
Bahia, levando a uma rapida tomada de decisdo da Superintendéncia da FJS, que
determinou o imediato inicio das a¢des de contencdo e prevencdo a COVID-19,
através da elaboracdo de protocolos de acesso as instalagdes da Instituicdo e
implantacdo de medidas voltadas ao cuidado com seus pacientes e colaboradores,
distribuidos em diversos municipios do Estado da Bahia e em outras unidades da
Federacao.

Diante desse cenario, foi adotado um posicionamento estratégico desde o
inicio, com a estruturacdo imediata do Comité de Atencao a Covid-19, de carater
multidisciplinar, voltado a implantacdo e ao monitoramento de um conjunto de

medidas de prevengao e seguranga dos pacientes, colaboradores, prestadores de



servicos e fornecedores, com foco na autossustentabilidade da Instituicdo e, em
alinhamento com as recomendagdes e normas técnicas editadas pelo poder publico,
bem como aquelas atualizadas pela Organizagdo Mundial de Saude, e Ministério da

Saude.



1. INTRODUGCAO

A Fundagao José Silveira € uma instituicdo privada, de utilidade publica, sem
fins lucrativos, que atua em servicos e agdes voltadas a promogao da saude e
qualidade de vida das pessoas, através de suas unidades: Hospital Santo Amaro,
Laboratério José Silveira, Unidade de Seguranga, Saude e Meio Ambiente e
Unidade de Saude, Instituto Brasileiro para Investigagdo da Tuberculose (IBIT),
Instituto Bahiano de Reabilitagdo (IBR), Centro de Reabilitagdo da Ribeira, NICSA -
Memorial em Santo Amaro, Santa Casa Hospital Sdo Judas Tadeu (Jequié-BA) e
Hospital Cristo Redentor (ltapetinga-BA), além das acgbes assistenciais de saude
prestadas através do Programa Saude e Cidadania e das Unidades Modveis de
Saude.

Tudo isso pode ser expresso em numeros: 1,2 mihdo de
atendimentos/procedimentos realizados, em média, por ano, predominantemente
pelo Sistema Unico de Saude (SUS) e pela filantropia.

Para realizar esse trabalho, a FJS contou, em 2020, com uma equipe
composta por mais de 10 mil empregados, com atuagao prioritaria na assisténcia em
saude da populacgao.

Tais caracteristicas, indicam a amplitude do desafio representado pela
necessidade de manutencdo das atividades no contexto da pandemia do Novo
Coronavirus.

Nessa perspectiva, a criagdo do Comité de Atencdo a COVID-19, em 19 de
margco de 2020, representou um marco na adogdo de medidas voltadas ao
enfrentamento e combate a disseminacdo da doenca, bem como a prevengao e

segurancga dos pacientes, colaboradores, prestadores de servigos e fornecedores.



Por meio de um planejamento sistémico e criterioso, o Comité de Atencgao a
Covid-19 desempenha um papel fundamental na criagdo de estratégias inovadoras
para o fortalecimento dos cuidados com a saude e seguranga dos pacientes,
colaboradores, prestadores de servigos e fornecedores da instituicao.

Com foco na autossustentabilidade e em alinhamento com as recomendacoes
e normas editadas pelo poder publico, dentre estas as atualizadas pela Organizagao
Mundial da Saude e Ministério da Saude, séo realizadas a¢des e adotadas medidas
de relevante impacto, a exemplo da criagao de protocolos clinicos especificos para o
contexto da pandemia; implantagcdo do Servicos de Atendimento ao Colaborador,
Centro de Vigilancia Ativa e Atendimento Psicossocial; realizagdo de capacitagdes,
treinamentos, simulagdes realisticas; revisdo de protocolos e fornecimento de
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs), dentre outros.

Em atendimento a Resolugcdo n° 004/2020, emitida pela Superintendéncia da
FJS, visando a “necessidade de preservacao da saude dos profissionais, pacientes
e terceiros que se relacionam com a Instituicdo, bem assim a manutencdo das
atividades das unidades e servicos prestados”, o Comité foi instituido e composto
por representantes da Assessoria Juridica, Gestdo de Pessoas, Suprimentos,
Servico Especializado em Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT),
Coordenacao das Unidades de Saude, Representante Médico, Servico de Controle
de Infecgbes Hospitalares (SCIH) e Nucleo de Qualidade e Seguranga do Paciente
(NQSP), liderados pela Geréncia Administrativa.

O foco, conforme Resolugédo, € o “monitoramento, saude e seguranca dos
profissionais que realizam as suas atividades para a Instituicdo, bem como garantir a
continuidade de suprimento dos produtos e servicos e equipamentos necessarios ao

“®

adequado funcionamento das unidades”, cabendo ainda ao Comité, “o



acompanhamento dos atendimentos das unidades de saude geridas pela Fundagéao
José Silveira, garantindo padrdao de qualidade e assisténcia adequada aos
pacientes”.

Diante da clareza da necessidade da manutencdo das nossas atividades, o
Comité se reune de 2 a 3 vezes por semana para poder discutir todas as diretrizes
técnicas emitidas pelos o6rgdos governamentais, agéncias de saude, 6rgaos
internacionais - Ministério da Saude, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), Organizagdo Pan-Americana de Saude (OPAS) e Organizagao Mundial
de Saude, Ministério Publico e Secretaria de Saude - além de acompanhar acdes e
orientagdes técnicas e cientificas dos principais peridodicos do mundo.

Todas as medidas adotadas sao prévia e cuidadosamente avaliadas, em
tempo real, de modo a evitar a perda de qualquer informacao, visando sempre a
seguranga dos profissionais, pacientes e fornecedores e mitigagdo de todos os

riscos envolvidos.

2. PRINCIPAIS AGOES DO COMITE DE ATENGAO A COVID-19

Lidar com uma nova doenga, ainda pouco conhecida, com numeros tiao
expressivos, exige uma atuagdo consciente, de modo a mitigar a insegurancga,as
inumeras incertezas, angustias, e receios, através da implantacdo de diversas

medidas, conforme a seguir descritas.

2.1.TREINAMENTO E ORIENTAGAO QUANTO AO USO DE ALCOOL GEL, DISTANCIAMENTO
SOCIAL, USO INDIVIDUAL DE MATERIAIS E ACESSORIOS, LAVAGEM DAS MAOS E ETIQUETA
RESPIRATORIA

Com o objetivo de esclarecer, orientar e treinar sobre os temas, s&o

realizadas campanhas frequentes, estruturadas e implantadas em todas as unidades

da FJS. Para tal,sdo utilizados diversos meios: cartazes em locais de grande



visibilidade, banners, midias digitais, rede interna (intranet), redes sociais, visitas as
areas, treinamentos e palestras virtuais, e sessdes de acolhimento para os novos
colaboradores sobre as boas praticas para mitigar o risco de contaminagédo pelo
SARS-CoV-2.

Dentro das principais acdes, nao podemos esquecer de relatar as Rondas
COVID-19realizadas pelo NQSP,SCIHe SESMT para identificar oportunidades de
melhoria no processo de cada unidade e setor. Os resultados dessas rondas
resultam em planos de acbes, evitando a recorréncia de eventuais néao
conformidades, e acgdes atenuantes para adequacdao de possiveis falhas
identificadas.

Com o objetivo de promover a conscientizagdo e auxiliar na execugao das
medidas de prevencido recomendadas também fora do ambiente laboral, ocorre a
distribuicdo gratuita de recipientes com alcool gel a 70% e mascaras de tecido para
todos os colaboradores, reforcando os cuidados necessarios mesmo no ambiente

externo a Instituicao.

2.2. DIVULGAGAO DOS PRINCIPAIS SINTOMAS DA COVID-19 E ORIENTAGAO DE
PROCEDIMENTO NAS HIPOTESES DE DESENVOLVIMENTO DESSES SINTOMAS

Através de treinamentos e informativos, €& realizada uma ampla
conscientizagcdo e divulgacdo sobre os principais sintomas da COVID-19,
contribuindo para a deteccéo precoce e controle do ciclo de transmissdo. Para esta
conscientizagdo, sdo utilizadas as midias digitais, informativos em murais, intranet,
redes sociais, visitas as areas, treinamentos e palestras virtuais.

Todos os colaboradores da FJS séo orientados, que na presenga de algum
sintoma sugestivo da COVID-19 ou contato préximo com suspeito ou confirmado,

nao devem comparecer para as atividades laborais, assim como, o colaborador que



€ identificado nessas condicbes nos locais de acesso das instituicbes, ndao é
permitida a sua entrada, com subsequente direcionamento para 0os nossos Servigos
de monitoramento e cuidados aos colaboradores com suspeita ou diagndstico para a

doenca.

2.3. EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL (EPIS): ELABORAGAO DE MANUAL
ESPECIFICO, TREINAMENTOS, CONTROLES E FISCALIZAGOES

Ainda no principio da pandemia, foi estruturado o Manual de Seguranca —
EPIs da Fundacao José Silveira, que contém todas as informagdes quanto aos tipos
de EPIs a serem utilizados de acordo com o procedimento/atendimento,
paramentacdo e desparamentacido correta, armazenamento de EPls reutilizaveis e
descarte desses.

Também foi estruturado um formulario de dispensacédo de EPIs para garantir
que estdo sendo dispensado para todos os colaboradores em quantidade
necessaria, evitaro uso improprio desses equipamentose o uso indiscriminado.

Este manual fica disponivel na intranet institucional e as orientagdes sao
disseminadas através de treinamentos remotos e informativos impressos e digitais.

O uso dos EPIs é auditado periodicamente, dentro das Rondas COVID-19.
Nesse momento € examinado o uso adequado, paramentacdo e desparamentacao
correta, armazenamento e descarte, assim como a disponibilizacdo em quantidade
adequada destes equipamentos.

Ainda pensando no bem-estar dos seus colaboradores, a FJS estruturou o
Manual para prevencao de lesdes de pele associadas ao uso de Equipamentos de
Protecdo Individual - Contexto COVID-19 para minimizar a ocorréncia das lesdes

causadas pelos EPIs, principalmente pelo uso das mascaras N95.



2.4. CUIDADOS COM OS COLABORADORES COM COMORBIDADES, IDOSOS, GESTANTES E
LACTANTES

Em observancia a Portaria N° 54 de 1° de abril de 2020, sdo adotadas agdes
e medidas voltadas a promogao da saude e seguranga dos colaboradores com
comorbidades, idosos, gestantes e lactantes (Brasil, 2020). Nesses casos, de acordo
com critérios previamente estabelecidos e considerando as caracteristicas e
peculiaridades de cada caso, alguns colaboradores sao afastados das atividades,
outros passam a realizar as atividades laborais de forma remota — Home office. Sao
adotadas ainda outras medidas preventivas como a compensacdo de banco de

horas e antecipacao das férias, quando necessario.

2.5. REDUGAO DO FLUXO DE PESSOAS TRANSITANDO NAS UNIDADESHOSPITALARES DA FJS

Foram implantadas diversas a¢cdes para reduzir a circulagido de pessoas nas
instalacbes das unidades hospitalares da FJS: restricdo dos horarios de visitas a
pacientes e numero de acompanhantes, limitado o numero de profissionais em sala
cirurgica, ficando apenas os profissionais estritamente necessarios. Nos momentos
de intubacdo e extubacdo, s6 permanecem em sala anestesista e auxiliar,
devidamente paramentados, diminuindo o numero de profissionais expostos a
aerossolizagao.

Ainda, foi restrito o numero de profissionais com acessoas estruturas
destinadas a pacientes suspeitos e confirmados de infecgao pela COVID-19 e, por

fim, foramsuspensos os contratos dos estagiarios e jovens aprendizes.

2.6. ADEQUAGAO E REGULAMENTAGAO DO USO DAS COPAS, REFEITORIOS, AUDITORIOS E
DEMAIS ESPACOS DE CONVIVENCIA

A fim de evitar a contaminacdo nos espacos coletivos, respeitando o

distanciamento, esses espacos foram readequados, além de implantadas regras de



limitacdo do numero de pessoas e horarios. Os confortos, copas, refeitérios,
auditérios, salas de reunides e elevadores receberam demarcacdes para facilitar o
distanciamento correto e adequagdes estruturais quando necessarias. Essas regras
e orientagdes sao divulgadas através de informativos, comunicagdes internas via e-
mail e dos treinamentos realizados.

Nos refeitérios e copas, além da limitagcdo de pessoas e distanciamento,
foram colocadas divisérias de acrilico, funcionando como barreira fisica para diminuir
o risco de contaminagao por goticulas, ja que séo locais que oferecem maior risco,

pois as mascaras sao retiradas para a realizacado das refeigoes.

2.7. IMPLANTAGAO DE MEDIDAS DE CONTROLE DE ACESSO AS UNIDADES DA FJS

Em todas as unidades da FJS foi estruturada uma triagem nos locais de
acesso, composta por afericdo de temperatura, script de perguntas e teste de
anosmia, com o objetivo de mitigar o risco de acesso de pessoas infectadas pelo
SARS-CoV-2 na institui¢ao.

A afericdo de temperatura é realizada em regido frontal da testa com
term&metro digital infravermelho. No script de perguntas s&o feitos questionamentos
a cerca de sintomas e contato com casos positivos da COVID-19. Quanto ao teste
de anosmia, € apresentada uma paleta com uma esséncia para identificar perda de
olfato.

Na identificagdo de qualquer sintoma sugestivo da COVID-19, ou de
contactante de caso positivo, o colaborador € imediatamente encaminhado para os
servicos de atendimentos disponibilizados.

Todos os profissionais responsaveis pela realizacéo da triagem de acesso as

unidades recebem treinamento periddico sobre a rotina, amplamente divulgada para



os colaboradores, através de informativos, treinamentos e divulgagao de protocolos

e procedimentos operacionais padrdes (POPSs) institucionais.

2.8. SERVIGO DE ATENDIMENTO AO COLABORADOR- PRESENCIAL

Com o objetivo de atender o colaborador sintomatico ou contactante de casos
confirmados para COVID-19, incluindo reinfecgao, a FJS criou uma estrutura prépria
de atencgao e acolhimento ao colaborador.

O Servico de atendimento presencial € composto por médicos, enfermeiros,
técnicos de enfermagem e auxiliares administrativos que proporcionam atendimento
especializado, resultados rapidos e acompanhamento profissional durante todo o
periodo de quarentena para os contaminados, além de identificacdo precoce de
contactantes de casos confirmados ou de sintomaticos, possibilitando acbes rapidas
e efetivas para interrupcao de ciclos de transmisséo.

Com protocolo sempre atualizado e treinamentos periodicos, o Servigo se
tornou referéncia no atendimento e de grande efetividade para mitigar os riscos de
transmissao e a realizagao precoce do diagnostico.

Importante destacar que a implantagédo do Servico de Atendimento Clinico
presencial, Servico Remoto e Central de Vigilancia Ativa, permitiu uma significativa
reducdo no absenteismo causado pela auséncia de diagnéstico, demora nos
resultados dos exames e incertezas para a alta médica nos atendimentos através do
sistema publico ou privado.

Quadro 1 - Numeros do Servigo de Atendimento ao Colaborador em 2020.

Atendimentos Clinicos 1.504
Atendimentos Clinicos para Reavaliagao 1.510
Exames por PCRs realizados 1.570




Exames por Antigenos realizados 210

2.9. SERVIGO DE ATENDIMENTO REMOTO AO COLABORADOR

Diante da dimensao da FJS, com colaboradores desempenhando atividades
em diversos municipios do Estado da Bahia e em outras unidades da Federacao,o
Servigo de Atendimento ao Colaborador passou a ser realizado também sob a forma
de atendimento remoto, possibilitando o acompanhamento do colaborador desde o
sintoma até a sua alta, proporcionando o mesmo acolhimento e atencdo que o
servico presencial. Como esse Uultimo, o atendimento remoto também realiza
identificacdo precoce de contactantes de casos confirmados ou de sintomaticos,
possibilitando ag¢des rapidas e efetivas para interrupgao de ciclos de transmissao.

Quadro 2 - Numeros do Servico de Atendimento Remoto ao Colaborador em 2020

Atendimentos Médicos 1.060

Atendimentos de Enfermagem 1.077

2.10. CENTRAL DE VIGILANCIA ATIVA (CVA)

A CVA tem o objetivo de acompanhar qualquer caso suspeito ou
diagnosticado para a COVID-19, pois reune todas as informagdes de atestados ou
relatos de sintomaticos, além de apoiar na identificagdo de contactantes, podendo
direcionar demandas para o Servico Remoto e Presencial de Atendimento ao
Colaborador. Também monitora e sistematiza os casos de suspeitos, provaveis,
confirmados e de reinfeccdo para a COVID-19, de acordo com os critérios definidos
pelo Ministério da Saude. Esse protocolo respalda o correto agrupamento dos
colaboradores sintomaticos, bem como assegura emissao das informagdes

estratégicas que serdo utilizadas para personalizagdo do acompanhamento dos




profissionais pela Saude Ocupacional (de acordo com o grupo), para emissao de
Boletins Diarios e efetivo gerenciamento dos recursos institucionais.

Quadro 3 - Numeros da Central de Vigilancia Ativa em 2020

Colaboradores contactados 1.811

2.11. SERVIGCO DE ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL

Esse Servigco esta disponivel para todos os colaboradores que necessitem de
acolhimento por razdes ligadas a COVID-19, seja por infecgdo ou qualquer causa
que o leve a sofrimento psicossocial e necessite de amparo. Além de receber
demandas, o Servigo, através de psicélogo e assistente social, realiza busca ativa,
ofertando a todos os colaboradores contaminados acolhimento e a atencgao
necessaria para esse periodo tao dificil.

Quadro 4 - Numeros do Servigo de Atendimento Psicossocial em 2020

Colaboradores contactados 1.115

Atendimentos realizados 733

2.12. MENTORIA COM AS LIDERANGAS

Uma das frentes de suporte do RH ao Comité de Atencdo a Covid-19 da
Fundacdo José Silveira é a Mentoria em Gestdo de Pessoas que, dentre outras
estratégias, tem por objetivo o desenvolvimento de agbes coordenadas que reforgam
0 posicionamento da instituicdo frente as liderangas (gerentes, coordenadores e
supervisores) e estimulam o compartilhamento das informagbes para todas as
instancias. Como consequéncia, fortalece o sentimento de confianga nos
colaboradores, tranquiliza as equipes de trabalho e promove a sensagdo de

ambiente seguro para todos.
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Para entender as necessidades do lider frente as solicitagcdes e da equipe
durante a pandemia, foi realizada escuta ativa individualizada. A atuagao consultiva
junto aos lideres possibilita a orientacdo quanto ao desdobramento das informagdes
para as equipes. Nesse processo, os gestores de todas as unidades da Fundacéao
José Silveira, da capital e do interior da Bahia, também recebem materiais para
autodesenvolvimento e apoio na condugao da equipe.

Pautada em valores como o respeito ao ser humano e a humanizagdo nas
relagdes, sdo esclarecidas duvidas acerca de temas diversos sobre as relagbes de
trabalho. Em meio as novas diretrizes, alguns colaboradores passaram a atuar em
regime de trabalho remoto, o que garantiu a manutengdo da produtividade e o
fortalecimento da cultura organizacional. Frente as necessidades exigidas pelos
atuais desafios, as liderancas recebem suporte consultivo e sdo incentivadas a
refletir sobre o momento. Os resultados sdo usados para subsidiar acées do RH e
de outros setores e unidades da instituigdo, gerando ganhos para a organizagao em
eficiéncia, sinergia e, notadamente, eficacia. Entre outros beneficios, a Mentoria em
Gestdo de Pessoas ajuda na disseminagcdo das informagdes, deixando os
colaboradores mais conscientes, seguros e focados na busca pelos melhores

resultados.

2.13. ELABORAGAO E IMPLANTAGAO DE PROTOCOLOS DIVERSOS

Buscando a padronizagdo, exceléncia e seguranga nas nossas atividades,
todos os servigos implantados ou ja existentes, passaram por elaboragao e/ou
revisdo dos seus protocolos. Ao todo, para o contexto COVID-19, foram adequados
ou criados 26 protocolos, visando cuidados com nossos colaboradores, pacientes e
fornecedores, disponibilizados na nossa intranet para conhecimento de toda a FJS e

desdobrados através de treinamentos.
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2.14. IMPLANTAGAO DA CAMPANHA INTERNA “CUIDE-SE”

Diante da necessidade de conscientizar os colaboradores sobre a importancia
do autocuidado como forma de prevengao e controle da transmissdo da COVID-19,
o Comité de Atencdo a Covid-19 da Fundacao José Silveira langou, em maio de
2020, a Campanha “Cuide-se”. Por meio de uma comunicagdo transparente,
objetiva, coerente com os valores institucionais e alinhada as melhores praticas
adotadas pela Organizagdo Mundial da Saude (OMS), Organizagdo Pan-Americana
da Saude (OPAS) e Ministério da Saude, a instituicdo tem adotado agbes de
cuidados preventivos, medidas protetivas e promocdo do bem-estar e da saude
fisica e mental do colaborador. Mesmo em um cenario mundial de inseguranga e
medo frente as incertezas ocasionadas pela pandemia, a Campanha “Cuide-se”
proporciona na organizagdo um sentimento de acolhimento, cuidado e prote¢do com
a saude coletiva (colaboradores, clientes e fornecedores), o que garante o
comprometimento e a produtividade. A iniciativa conta, ainda, com estratégias de
endomarketing para engajamento dos colaboradores, despertando o sentimento de
participacdo direta na causa e de pertencimento a Instituicdo. As acbes de
conscientizagdo e mobilizag&o interna refletem, também, no ambiente externo, por

meio da rede de relacionamento do colaborador.

2.15. REUNIOES coMm AS UNIDADES PARA MONITORAMENTO DA IMPLANTAGAO DAS AGOES
DEFINIDAS PELO COMITE E APRESENTAGAO DE EVIDENCIAS

O Comité de Atencido a COVID-19 realiza reunides remotas periodicamente
com todas as Unidades para monitoramento das acdes implantadas. Neste
momento sao avaliados os registros das atividades realizadas, como sumulas e atas
de reunides, cronogramas, listas de presenga dos treinamentos, protocolos de

entregas de EPIs, relatérios e plano de agdo das rondas realizadas. Ainda nestas
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reunides sao dadas as devidas orientagcdes quanto ao contexto de pandemia,

conforme alinhamento e definigdes do Comité.

2.16. SERVIGO DE ATENDIMENTO P0s-COVID-19: PROMOGAO DA SAUDE FiSICA E MENTAL
ATRAVES DE ABORDAGEM MULTIDISCIPLINAR

Para os colaboradores que apresentam sintomas respiratorios crénicos, a FJS
estruturou um servico de atendimento P4s-COVID-19, o qual conta com uma equipe
multiprofissional de reabilitacdo: pneumologista, fisioterapeuta, educador fisico,
psicologo, fonoaudidlogo, nutricionista e terapeuta ocupacional.

O colaborador que teve infecgao pelo SARS-CoV-2, ao ser identificado com
sintoma respiratorio crénico através da CVA, é direcionado para atendimento com a
enfermeira e pneumologista, e se necessario, € encaminhado para reabilitagdo com

as demais especialidades conforme quadro clinico.

2.17. PREMIO “BOAS PRATICAS NA PROMOGAO DA SAUDE”

A pandemia chamou a atencdo de todos para as Doencas Crbnicas N&o
Transmissiveis (DCNTSs), especialmente, as comorbidades que aumentam o risco de
agravamento do quadro de pessoas contaminadas com a COVID-19, a exemplo da
diabetes, obesidade, hipertensdo, entre outras, que tem no fator comportamental
modificavel, o seu maior risco de desenvolvimento dessas doengas, como:
sedentarismo, ma alimentagéo, tabagismo e uso nocivo do alcool.

Com o objetivo de promover e incentivar as boas praticas para a saude,
através do envolvimento da equipe nas agdes institucionais, relacdes interpessoais e
engajamento com as praticas promovidas pela FJS, além de fomentar novas ideias
para a promocdo da saude dos colaboradores, foi criado o Prémio Boas Praticas na
Promogao da Saude, possibilitando que os setores apresentassem suas acodes e

resultados, compartilhando experiéncias e aprendizagem.
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Todos os setores que apresentaram as praticas positivas, atendendo ao
regulamento, foram premiados com um certificado de reconhecimento pelas “Boas

Praticas na Promoc¢ao da Saude”.

2.18. RONDAS DE FISCALIZAGAO, ORIENTAGAO E SUPORTE

Para fiscalizagdo e monitoramento das boas praticas relacionadas ao
contexto de pandemia pela COVID-19, o Comité estruturou, em conjunto com o
NQSP e SCIH, um roteiro para aplicacdo em todas as unidades visando o
levantamento das oportunidades de melhorias nos processos assistenciais.

A partir de relatérios de melhorias, sao estruturados planos de agao com
barreiras de segurancga de forma a evitar a recorréncia das mesmas. Este plano de
acao € acompanhado pelo Comité de Atengdo a COVID-19, de forma a garantir a
implantagdo das melhorias, e consequentemente, a seguranga dos colaboradores e
pacientes.

Para garantir a implantacdo destas melhorias e as agdes definidas pelo
Comité, todas as unidades s&o orientadas a estruturar um cronograma de conteudo
minimo para capacitar os colaboradores atuantes. O mesmo deve ser apresentado

mensalmente ao Comité, junto as listas de presencga dos treinamentos.

3. RECURSOS UTILIZADOS

Para operacionalizar todas essas atividades descritas e outras ndo elencadas,
a Fundacdo José Silveira conta com uma equipe exclusiva, composta de:
assistentes sociais,auxiliares administrativos, enfermeiros, médicos, psicologos e
técnicos de enfermagem.

Além dessa Equipe, diversos outros profissionais, de diversos setores,

conciliam suas demandas ja habituais com a gestdo e/ou operacionalizagdo do
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Projeto, porém, para efeitos de apresentagdo dos custos abaixo envolvidos, nao
incluimos esses valores.

O valor despendido em 2020 para concretizar todas essas e outras acdes nos
cuidados com os nossos colaboradores totalizaram R$2.836.589,79, assim
distribuidos (ndo foram incluidas estimativas de valores de produtos doados, como:
alcool gel e protetores faciais):

- EPIs e mascaras cirtrgicas: R$1.820.487,02;

- Alcool 70% Gel: R$53.504,89;

- Mascaras de tecido: R$66.290,74;

- Testes COVID-19: R$573.165,33;

- Pessoal exclusivo: R$288.608,06;

- Estrutura (barreiras fisicas e alteragdes de layout): R$34.533,75.

Por entendermos que o direito a saude, a vida e a dignidade é um patrimonio
imensuravel para o seu titular, familiares e para todos nés da Fundacdo José

Silveira, ndo houve a preocupacao em verificacdo de retorno sobre o investimento.

4. PRINCIPAIS RESULTADOS

A partir das estratégias tomadas pelo Comité de Atencdo a COVID-19, foram
verificados resultados positivos, alguns apresentados a seguir:

- Desfechos clinicos de exceléncia, como a desospitalizagdo de pacientes
diagnosticados com COVID-19 sem indicagdo de reabilitagdo apds a alta e partos
bem-sucedidos, mesmo em fase ativa de doenca.

- Auséncia de contaminacdo intra hospitalar de pacientes, bem como
transmissao do virus durante as atividades laborais dos profissionais.

- Recuperacgédo de 100% dos colaboradores diagnosticados com a COVID-19

e atendidos no servico oferecido gratuitamente pela instituicdo — Servigo de
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Atendimento ao Colaborador — que viabiliza desde o diagnéstico e acompanhamento
até a alta do isolamento e retorno as atividades laborais.

- Efetivo ressuprimento de todos os recursos imprescindiveis, escassos
durante a pandemia pelo SARS-Cov-2.

Ainda, a partir da utilizagdo de metodologias participativas, com decisdes
colegiadas, mesmo em contexto de crise, foi aplicada aos colaboradores do Hospital
Santo Amaro a Pesquisa de Cultura de Seguranga, atingindo acima de 70% de
adesao dos profissionais respondentes e média de 83,5% de retornos positivos,
contemplando as dimensdes alta lideranca, aprendizado, capacidade de resposta
aos problemas, caracteristicas da instituicdo, normas de trabalho, reconhecimento,
recursos para seguranga e seguranga psicologica. A dimensdo “Alta Lideranca”
obteve a melhor performance (95,5% de retornos positivos), evidenciando a
relevancia da atuagao estratégica do corpo diretivo no contexto de crise, valorizando
0os niveis tatico e operacional. Essa Pesquisa esta sendo aplicada em outras
unidades da FJS em 2021.

Neste periodo de grande criticidade foi vivenciado o propésito institucional
diariamente e os desafios foram utilizados como oportunidade de crescimento para a
instituicao e profissionais atuantes. Mesmo diante do contexto de crise, a partir dos
resultados alcancados, o Hospital Santo Amaro conquistou novos selos de qualidade
(Certificagao por distingdo da Linha Cirurgica Bariatrica e Metabdlica, nivel maximo),
manteve os existentes (Certificagdo ONA Nivel 3 e Certificagdo especifica para area
de analises clinicas) e ingressou no Programa de Certificacdo QMentum e de
Integridade dos Servigos de Saude. Esta ultima voltada a compliance, de extrema
relevancia quando considerados os aprendizados e as mudangas exigidas pelo atual

contexto, contemplando a legislagdo e normas vigentes. Também foi iniciado o
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processo de certificacdo ONA Nivel 1, na Santa Casa Hospital Sdo Judas Tadeu, em
Jequié-BA.

Assim, todas as agdes discutidas até aqui permitiram o alcance de 90% das
metas estratégicas de qualidade e seguranga no contexto de crise, com performance

melhor que os anos anteriores.

5. AVALIAGAO

Este trabalho foi estruturado a partir da experiéncia vivenciada pelos
membros do Comité de Atengcdo a COVID-19, de margo de 2020 até janeiro de
2021, dando seguimento até o presente momento (junho de 2021), galgando a
manutencdo da sustentabilidade da Instituicdo, levando em consideracdo os

desafios instalados pelo contexto de pandemia pelo SARS-CoV-2.

6. APLICABILIDADE

Diante do notdrio desafio que todo o0 mundo vivencia como consequéncia da
pandemia e da relevancia de continuidade de atividades essenciais, como as da
Fundacdo José Silveira, a criacdo do Comité de Atencdo a COVID-19 e as
atividades resultantes dessa iniciativa sédo de absoluta relevancia, pragmaticas e
efetivas nas suas contribuicbes para a comunidade de trabalhadores da Instituicao,
suas familias, além dos grupos sociais que estao inseridos, afinal € uma doenga de
alta transmissibilidade e os cuidados e aprendizados recebidos no ambiente laboral,
refletem nas relagdes fora dele e vice-versa.

As diversas atividades propostas e implantadas pelo Comité podem ser
aplicadas em empresas de todos os portes. Algumas, entendemos, estdo além do
que muitas empresas podem oferecer aos seus colaboradores, devido aos custos e

especificidades técnicas, mas a sua grande maioria podem ser implementadas,
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como: criagao de planos de acdes e protocolos especificos, treinamentos e
orientagdes diversas, divulgacao de informacdes relevantes para identificacdo de
sintomas e procedimentos a serem adotados, disponibilizacdo e cuidados no
manuseio de EPIs, atengdo aos grupos especiais, controles de acesso e utilizagao
dos espagos de convivéncia, identificacdo de contactantes, abordagens com as
liderancas, incentivo as boas praticas na promogao da saude, fiscalizacdes, entre

outras.

7. SUSTENTABILIDADE

Com foco na sustentabilidade, em 2020 a Fundagdo José Silveira, em
consonancia com as recomendagdes e normas técnicas atualizadas pela
Organizagdo Mundial de Saude e Ministério da Saude, realizou agbes de grande
impacto a exemplo de: criacdo de Protocolos Clinicos especificos para o contexto da
pandemia; implantacdo do Servico de Atendimento ao Colaborador; Centro de
Vigilancia Ativa e Atendimento Psicossocial; realizagdo, capacitagdes e simulagdes
realisticas; fornecimento de EPIs e orientacbes para utilizagdo, trabalho médico
assistencial e educativo nas comunidades carentes de Salvador e Jequié, dentre
outros, que veio garantir a contribuicdo positiva perante a sociedade, de modo que
incrementamos o valor do ativo com a percepcao de que melhores praticas de
valores e desenvolvimento econdmico/social e de governanga serdo capazes de

beneficiar o presente sem comprometer as possibilidades futuras.

8. CONCLUSAO
A experiéncia da Fundacdo José Silveira na estruturacdo do Comité de
Atencao a COVID-19 foi de extrema importancia para identificar atuais riscos e

prospectar futuros pontos criticos relacionados a pandemia, bem como atuacao
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antecipada (proativa) com foco nos mesmos, implantando barreiras de segurancga e
acdes atenuantes diante dos problemas inerentes a realidade, viabilizando
performance de exceléncia.

A partir destes resultados, viabilizados por meio da atuacdao do referido
Comité, a alta administracao fortaleceu a ampliacdo das agdes, tendo como principal
objetivo trabalhar a visdo dos profissionais atuantes, com foco sistémico, por meio
da avaliagdo da cultura de seguranga, novas certificacoes, realizagdo de analise
prospectiva de perigos, dentre muitas iniciativas que viabilizaram o crescimento da
organizacdo e manutencdo da seguranga dos colaboradores e qualidade da
assisténcia prestada

Toda esta trajetoria, iniciada em margo de 2020, mostrou que a Fundagéao
José Silveira vivenciou e vivencia uma realidade plausivel, onde se readaptou diante

do novo normal causado pela COVID-19.
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EBOOK FOTOGRAFICO
Acoes voltadas ao enfrentamento da
pandemia COVID-19

0 Comité de Atencao a COVID-19 da Fundacao José Silveira
realizou, no més de abril, diversas agdes voltadas a seguranga
dos colaboradores e de pacientes para evitar a transmissao
por coronavirus. Iniciativas como defini¢ao e diretrizes sobre o
uso de mascaras, triagem de acesso, implantacao de novos
protocolos clinicos, treinamentos virtuais, agoes educativas,
dentre outras, sao algumas das medidas protetivas da
instituic@o, que segue a legislacao Municipal e Estadual e as
orientagées da Organizagdo Mundial de Satde e do Ministério
da Saude.

CLIQUE AQUI e confira as principais
estratégias implantadas.

SILVEIRA

e

QUANDO TUDO COMECOU...




EBOOK FOTOGRAFICO
Servicos implementados para
atendimento aos colaboradores

Novo ENDERECO R g%%

SERVICODE ATENDIMENTO CLINICO

Para garantir a seguranga de seus colaboraclores e clientes, a
Fundagdo José Silveira criou o Servico de Atendimento Clinico. A
iniciativa visa gerenciar o risco de transmissdo da COVID-19 durante a
jornada de trabalho, i aos que
apresentarem um ou mais dos sintomas abaixo e aos profissionais de
saude assintomaticos e contactantes (com auséncia de protecéo -
EPI's) de pessoas com infec¢do confirmada pela COVID-19:

10000

Febre Coriza/ Dorde Dorde  Toseseca  Malestar
(acima Congestdo  cabega garganta geral
de3780) Nasal

SERVICO DE ATENDIMENTO AO

COLABORADOR POS-COVID 19

Vocé sabia que a Fundagéo José

Silveira tem um servico de reabilitacdo

pos-Covid-19 para colaboradores que
apresentam efeitos respiratorios
crénicos relacionados a doenga?

ASEXTA-FEIRA

Dirija-se a0 SESOC - 12 subsolo. O acesso ao servigo é pela
escada lateral, & esquerda da porta principal do prédio.

FINAIS DE SEMANA E/OU CASOS DE MAIOR GRAVIDADE
VANTAGENS PARA VOCE

= Atendimento personalizado
= Tratamento integral

= Equipe multiprofissional

= Servigo gratuito

Procure o servigo de salide pliblico ou privado mais préximo de

sua residéncia. :

SINTOMAS GRAVES: Falta de ar; dor no peito; temperatura > a
390C; sonoléncia/prostracio intensa.

ATENDIMENTO
PSICOSSOCIAL

O FLUXO E ELEGIVEL A0S ATUANTES NAS
HOSPITAL SANTO AMARO, UPA, SESOC, IBIT, IBR E AREAS DE APOIO.

-~

0 NOSSO COMPROMISSO E COM A SEGURANGA DE TODOS!

WHWESORGBR (<) GFUNDACAOXSESILVEIRA

Paramais
informagoes, ligue:

(71) 3504-5143 &
T 3e
. B x i

UNDAGAO

SILVEIRA

A Fundagdo José Silveira, preocupada em garantir o servico de
atendimento psicossocial aos seus colaboradores, informa que,
durante a pandemia do COVID - 19, 0 atendimento serd feito por meio
de recursos tecnoldgicos a distancia (ligagdes de video por WhatsApp
ou contato telefénico).

Os atendimentos serdo realizados por psicélogos, com o objetivo de
dar suporte emocional.

0O atendiment co ndo é considerado psicoterapia.

NOSSO CANAL DE COMUNICAGAO:

B (71)99902-4763

sanTa casa 1
DE JEQUIE

©a
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Acoes de treinamentos no combate
a COVID-19

DESPARAMENTACAO

Para retirar o Equipamento de Protegao Individual (EPI)
Ao sair do quarto ou sala de atendimento
Lavar as maos apos retirada dos EPI's

PARAMENTACAO

Para colocar o Equipamento de Protecao Individual (EPI)

Ao entrar no quarto ou sala de atendimento,
lavar as maos antes de iniciar.

Exceto a mascara e o protetor facial (face shield), remova os EPIs e descarte na lixeira da saida, antes de deixar o quarto ou a
sala de atendimento. O protetor facial devera ser higienizado e desinfectado, conforme orientagéo abaixo (material de reuso).
AMASCARA, O GORRO E O PROTETOR FACIAL SO DEVERAO SER RETIRADOS APOS A SAIDA DO QUARTO.

PROTETO!

AVENTAL

. Cobrir completamente o
dorso (do pescoco até o

MASCARA

. Fixar as tiras no meio da face posterior

da cabeca e no pescoco.

joelho e dos punhos até os
ombros) em seguida, amarrar
nas costas e ajustar na cintura.

. Ajustar a tira flexivel para a ponta do nariz.
. Ajustar de forma confortavel para

o rosto e para baixo do queixo.
. Verificar o posicionamento

da méscara no rosto.

GORRO

PROTETOR
FACIAL

(face shield)

. Colocar o gorro na
cabega comegando pela
testa, em direcdo  base . Colocar o protetor facial,
da nuca; W s ajustando-o atrés da

. Adaptar na cabega de modo J cabeca para que cubraa
confortavel, cobrindo todo frente e laterais do rosto.
o cabelo e as orelhas;

. Sempre que o gorro
apresentar sinais de
umidade, deve ser
substituido por outro. {

LUVAS DE (

PROCEDIMENTO

. Calgar e estendé-las Adaptado do CDC:
até cobrir os punhos f Y “How to properly don, use,
do avental.

and doff PPE in a manner
to provent self-contamination”.

N

__JOSE
SILVEIRA

)

R
FACIAL (face shield)

-0 lado externo do protetor facial esté
contaminado;

. Para remové-lo, retirar pelas alcas;

. Realizar a limpeza completa com
gua e sabdo, secar com papel
toalha e aplicar alcool a 70% por
todas as superficies. Item de reuso
(ndo é material descartével).

2 AVENTAL

. A parte frontal e as mangas do
avental estso contaminadas;
. Afrouxar as tiras do pescoso e da cintura;
. Segurar pelas tiras do pescogo e retirar, deslizando
pelos ombros e tocando apenas a parte interna;
. Retirar o avental pelo avesso
. Dobrar ou enrolar em uma trouxa
e descartar na lixeira;

4 GORRO

. Para retirar o gorro, puxe pela
parte superior central, sem tocar
nos cabelos;

. Descarte o gorro
em recipiente

Lavar as méos sempre com
4gua e sabdo apds a retira

do EPI ou friccionar apropriado.
com alcool a 70%. I‘
J'\(d‘ %
1 LUVAS DE )
PROCEDIMENTO MASCARA

. O lado externo da luva esté contaminado;

. Segurar pelo lado externo de uma luva com a
outra méo ainda com luva; retire-a;

. Segurar a luva retirada na méo ainda com a luva;

. Deslizar os dedos da mao sem luva por dentro
da face interna do punho da luva na outra mdo;

. Retirar essa luva sobre a primeira luva;

(retirar apés a saida do quarto ou sala de

atendimento e descartar na lixeira externa)

. 0 lado externo da méscara esta contaminado;

. Retirar pelas tiras ou eldstico na regido posterior
da cabega em diregdo ao nariz, sem tocar no lado
externo da mascara.

. Descartar na lixeira.

ﬁm%
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Acoes de tfreinamentos no combate G

COVID-19

CUIDANDO DE VOCE, PROTEGENDO A TODOS!

Carola) colaborador(a), ‘QUANDOQ UTILIZAR:
Amidscara deve ser utilizada sempre que sair de casa (ex: durante o
perc trabalho, a0 ir 3 padaria, d )

A Fundacio José Silveira sempre cuidou de quem cuida;
agora,é hora de fazer ainda mais pela [T a COMO UTILIZAR

A = r ‘A miscara é de uso individual. Durante 3 utilizagdo, deve cobrir
[LLLE CER UL 1Y Essa méscara de tecido que vocé acaba totalmente aboca e onariz, de maneira que fique bem ajustad "
de receber é mais uma forma de Amiscara ni i ida 3 higienizacs

= o = Apds o uso, guarde-a e;numsacn plastico.
LN CEE PETERC UL OY contribuindo para a prevencdo da
contaminacdo por coronavirus. ',"E"CM,OES MM‘S""“UTP'C&O‘ i

COVID-19

RECOMENDAGCOES SOBRE
0 USO DE MASCARAS

de sub

Quem deve utiliza-las?

identificada umidade ou sujeira,

Mas, ndo esquega! Essa mascara ndo pode ser utilizada em Deacordocom asori Ministério
servico de salide. Para garantir o bom uso em ambientes ORIENTAGOES PARA RETIRADA: daSaiide, 0uso demdscaras é recomendado para:

externos - Antes da remogao da mascara, é orientada a realizagio da higienizagdo
4 sig g . N s : s

‘ouelastico lateral, de maneiraa evitar a manipulacdo da parte da frente.

PROFISSIONAIS DE SAUDE

confirmagéo de contaminagdo pela COVID-19.

HIGIENIZAGAO SINTOMATICOS RESPIRATORIOS

A mscara d tid Afi deevitar aprolferagaodovirus.

eemmolho por cerca de 30 minutos. Apds concluir a secagem, orientamos

ousodo idod limpo.

Aproporgsode ilicso aser utlzada de 1 prte de gu3 saitr IMPORTANTE!

para 50 d (Exemplo: 10m de gua sanité 500ml de Para as pessoas semsintomas respiratérios, as melhores formas de prevenc:

dgua potdvel). W Higienizar as méos frequentemente com 4guae sabéo ou dlcool em gel 70%;

W Evitar aglomeragoes;

W Manter, quando possivel, uma distincia minima de 2m de outras pessoas e evitar
tocar nos olhos, nariz e boca.

Fundagéo José Silveira, contribuindo

AR T L]
para a preservagdo dasuasaldeeo JOSE f"

Utilidade das mascaras para:
controle do coronavirus naBahia. | SILVEIRA

t 7 daquand

(de-protege
expele particulas, que contém virus e bactérias, ao tossir ou espirrar;

itande

Tipos de miscaras:

Cirdrgica

¢ OVID-19

VAI COMPARTILHAR O COMPUTADOR?
HIGIENIZE O TECLADO E O MOUSE!

N95 ou PFF-2 \

émaiseficaz. Estemodeloé

deonigin e s, entre outros),

Desconecte o
computador da tomada

HOSPITAL &3
Vire o teclado de cabega Noatéaicacuivsieaesawvisanoaozo SANTO AMARO o
para baixo e sacuda

levemente para eliminar

residuos
Na tela do computador,
nao use alcool 70%,
apenas pano seco 2

Utilize um pano umedecido
com &lcool 70% para limpar
o resto da superficie

Utilize palito de dente
para eliminar sujeiras do
mouse e teclado

SILVEIRA

Mgione s mmsse,  CUDESE - 23

\
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Acoes de treinamentos no combate G
COVID-19

| WEBINAR

Tema: Evidéncias sobre o uso de
Dexame tasonaq, lvermec tina,
Hidroxicloroquina e Remdesivir
para o SARS-CoV-2

Os cuidados que vocé
deve manter mesmo apos
avacinacontraaCovid-19

31/05/21 AS17H

ID da reuniao: 957 5034 3904 | Senha de acesso: 657552

y:
EVENTO GRATUITO

CENTRO DE PESQUISA, v‘ J\(?)T fvl

ENSINO E INOVACAO  _josi ~ SILVEIRA

)
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Intervencoes no ambiente de
trabalho voltados ao combate ¢

COVID-19

/

)

ALCOOL
EM GEL

USE AO ENTRAR
E QUANDO SAIR

A HIGIENE DAS MAOS COM ALCOOL
EM GEL E TAO EFICAZ QUANTO A
LAVAGEM COM AGUA E SABAO.

SILVEIRA

PISE AQlUI
PARA ATIVAR
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Acoes de endomarketing no

combate a COVID-19 fora do
ambiente de trabalho

COVID-19

CUIDADOS AO CHEGAR EM CASA
USO CONSCIENTE DO ELEVADOR
Para evitar a disseminacdo do novo Coronavirus, alguns

cuidados em areas de comum acesso sao essenciais. Ao
utilizar o elevador, siga as orientagoes abaixo:

Antes de entrar em casa retire os sapatos e, se possivel, deixe-os
do lado de fora ou coloque dentro de um saco pléstico.

Se possivel, entre pela porta dos fundos ou de servico. E
Respeite o limite maximo de 5 pessoas
por viagem, incluindo o{a) ascensorista;

Deixe um recipiente préximeo a porta para depésito de objetos
pessoais como bolsa, carteira, chaves, celular, éculos, entre outr
Pressione o botao de chamada com o auxilio

de um lengo de papel descartavel oucomo
cotovelo. Adote o mesmo procedimento

utilize sabdo e dgua sanitaria,

g@ Tome um banho completo, incluindo a lavagem do cabelo.

Tire sua roupa e cologue-a para lavar imediatamente, M
para acionar o andar desejado;

Evite encostar nas paredes da cabina;

Evite compartilhar sua toalha de banho e de

rosto com outras pessoas.
Sempre que possivel, opte pelas escadas

Apés higiene, desinfete o local de banho com dgua sanitéria.

Limpe também os objetos pessoais que trouxe
Contamos com asua

da rua e as superficies onde tocou, a exemplo da maganeta
da porta, com dlcool & 70%.
colaboragao!

Lave as mios com dgua e sab3o utilizando a técnica de lavagem
das maos apés a higienizac3o dos objetos e superficies.
HOSPITAL y”i

SANTO AMARO S

HOsPITAL B3
SANTO AMARO 3

)
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Acoes de endomarketing no combate G
COVID-19 fora do ambiente de frabalho

Fundacao José Siveira:

com vocé, no combate ao novo coronavirus

A higiene das maos é a pratica mais simples
e efetiva na prevencao de infeccio e do novo
coronavirus. O dlcool em gel a 70% que vocé
acaba de receber é para reforcar este habito
e asolucao indicada na auséncia

de dgua e sabao.

NAO ESQUECA! _
SEFORSAIRDE =% =
CASA, LEVE SEU -
ALCOOLEMGEL.

SEPRECISAR
IRAS COMPRAS:

© Use sempre a mascara de protegdo;

@ Leve e utilize dlcool em gel;

@ $e o estabelecimento disponibilizar pia, lave as méos antes
sap\:‘\s as compras;

© Escolha um hordrio em que o supermercado esteja mais vazio;

® Mantenha-se afastado por um metro e meio de outras pessoas;

@ Nao coloque as méaos nos olhos, boca ou nariz;

@ Ao sair do estabelecimento, passe dlcool em gel nas méos;

© Assim que chegar em casa, lave as méos.

Asuaprotegéoéa 2 P2
protegéio de todos. % Sitvries =

FUNDAGCAO

__JOSE

SILVEIRA

]

COLETIVO
N2

LY

@ Sk SOMENTE QuANDG

NECESSARj0, ados ha
- i i
@ N‘OCOMp,;mruun o8y vu-lusuro I rro-, I quals -
USO PESSOAL, como T, s n erencn -
OALHAS E copgs, = Vims.
@ EVITE O ConTATO FISICO, Mesmo |
QUENAO TENIA SINTOMAS,

X E LIMPE £ DEsinggre. DIARIAMENTE, — 7

SUPERFICIES pg

ALTo ConTaro,
USEMASCARa, a5
HIGIENIZE a5 .&'\ MANTENHA pey,
e POSSIVEL, ADOTE 0 prs a5 £ QUANDO N ALCOOL e gy g0 VEICULG Uy
. . ANCIAMENTQ Fisico, DASMAQs, ARA HIGIENE
A MANTENHA A CASA AREIADA. 3 EVITEToc,

R
DOCARRG, | S PARTES EXTERNAS

QUENCIA, oy e,
VDLRNTE. PAINEL E CA:::I: o

DEIXE g
MELHOR erpenirs AcAGRTAS PARA
CUIDARDESIMESMOE CUIDE-SE _JosE DO AR
TAMBEM AJUDAR O OUTRO.

A VIGILANCIA CONSTANTE E b
AMELHOR FORMA DECONTER CUIDE-SE

O AVANCO DA COVID-19. =
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SEPRECISAR
IR AS COMPRAS:

@ Use sempre a mdscara de protegao;
@ Leve e utilize dlcool em gel;

@ se o estabelecimento disponibilizar pia, lave as méos antes
e apés as compras;

® Escolha um hordrio em que o supermercado esteja mais vazio;
@ Mantenha-se afastado por um metro e meio de outras pessoas;
® Nao coloque as mdos nos olhos, boca ou nariz;

@ Ao sair do estabelecimento, passe dlcool em gel nas maos;

® Assim que chegar em casa, lave as méos.

A sua proteg@ioéa fozsicis %
protecéo de todos. 9@ Sty |

SOLICITOU UM
TAXI OU CARRO
DE APLICATIVO?
SAIBACOMO

SEPROTEGER

Mantenha distancia do condutor,
ande no banco traseiro.

Se o motorista estiver com o ar Higienize as m3os com ?{\
condicionado ligado, pega para abrir lcool gel 70% ao entrar ‘&0,\
as janelas e manter o carro ventilado. e sair do veiculo. l_\‘._\

SILVEIRA

Sprovonnia % CUDESE o= 2

)

Precisoirao
meédico para
uma consulta
derotina.

L

s
POSSIVEL, Vi s
O;

CHEGY)
S possue

ENDA

HFGI'EN[ZE
AS M‘Os Ci
OMArcog,
1 .
Usg py, 14s ”
[ ]
CA,|
cuidar? RADEPROTECL, i

e

OF lose " BOASPRATICASSAO
CUIDE-SE ALIADAS DA PREVENGAO.

g toe b AOUSAR
PUBLICO

. Setossir ou espirrar,
cubra a boca e o nariz
ccom o antebrago

Mantenha distancia de M
um metro e meio das
outras pessoas 1
Proteger a si € uma

forma de pensar CUIDE-SE LIT[E‘ f o

em todos. SILVEIRA
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O que precisamos

reforcar em tempos
e pandemia

Alimentagdo na pritica | Dicas Nutricionais

+ Mantenha uma rotina e ajuste o
horério de suas refeicoes;

* REFLITA sobre suas escolhas alimentares.

v Evite alimentos industrializados;

* Aumente o consumo de frutas, verduras,
alimentos integrais, feijoes, raizes,
temperos naturais, ovos, frango, peixes
€ carnes magras;

+ Evite alimentos fritos e gordurosos;

* Mantenha-se hidratado, a quantidade média
recomendada é de dois litros de dgua/dia;

* Tenha cuidado com o consumo de alimentos
fora de casa ou comprados em aplicativos;

* Lembre-se de fazer a higienizagac externa
da embalagem com élcool a 70%;

 Evite compartilhar comidas,
talheres e copos;

* A alimentagao saudavel é
importante para manutengao
do organismo. Dietas restritivas,

neste momento, pod
impactos negativo:
easuaimunidade;

» Lembre-se: a princip:
€éLAVAR BEM AS o
a boca durante

a pandemia

Boca:

* Por ser entrada e saidada
COVID-15, & recomendivel
evitar o contato das maos
com esta rea, além de refor-
car o habite da utilizagio de
méscara, cobrindo completa-
mente a boca e o narlz.

* E um ambiente favoravel &
proliferacio de microrganis-
mos, quando n3o higienizada
adequadamente, pode gerar
infeccbes que diminuem a
imunidade.

Escovagdo:

* Usar o fio dental antes da
CICOVALI0;

» Dar preferéncia as escovas
com cerdas macias;

* Usar pouco creme dental;

* Escovar os dentes, no minima,
trés vezes ao dia, principal-
mente apés as refeigbes.

Lingua:

= Limpar com escova oug
limpador:

» Comegar da parte posterior
para a ponta;

Programa de Reduc¢éo
do Estresse Baseado em

CONFIRA A PROGRAMACAO E PARTICIPE!

28/05/2020  18/06/2020
04/06/2020  25/06/2020
11/06/2020  09/07/2020

Hordrio: Das 19h30 as 20h30

F# 0ST
COLABORADORA DA FIS E INSTRUTORA DE MINDFULNESS

3504-5734/5142
CLIQUE AQUI E INSCREVA-SE!

Escova:

= Usa Individual;

* Trocar a cada dois meses;

* Trocar quando perceber
desgaste das cerdas;

* Na presenca de infeccdes
respiratéria ou orals.

Cuidados gerais:

« Prateja a boca com lenco de
papel ou com a parte interna
do cotovelo ao tossir ou
espirrar;

* Lave as mios com dgua e
sabdo por, pelo menos, 20
segundos antes e depois de
qualquer contato com
objetos e superficies ou
outras pessoas;

» Utilize alcool em gel quanda
N30 puder lavar as mios;

* Mao compartilhe utensilios,
como talheres e copos.

=t
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e i el i




